24.03.2022

astrid Boll
Eegina Remsperger-Kehm

Verletzendes Verhalten
in Kitas
Eine Explorationsstudie zu Formen, Umgangs- Da S WO h | von

weisen, Ursachen und Handlungserforder-

nissen aus der Perspektive der Fachkrafte Klndern Im BlICk_

Verletzendes Verhalten
gemeinsam verhindern

FORUM FRUHKINDLICHE BILDUNG,
BADEN-WURTTEMBERG

31.03.2022

PROF. DR. ASTRID BOLL & PROF. DR. REGINA
REMSPERGER-KEHM

Inhalte des Vortrags

1) Verletzendes Verhalten und das Wohl von Kindern
2) Verletzendes Verhalten aus Perspektive
padagogischer Fachkrafte —
zentrale Forschungsergebnisse

3) Verletzendes Verhalten gemeinsam verhindern

PROF. DR. ASTRID BOLL & PROF. DR. REGINA REMSPERGER-KEHM

2



24.03.2022

1)
Verletzendes
Verhalten
und das Wohl
von Kindern

Folgen aufseiten der Kinder

sina Remsperger

Sen

Jirg Maywald

Gewalt durch
padagogische
Fachkrafte
verhindern




Astrid Boll

Fegina Remsperger-Kehm

Verletzendes Verhalten
in Kitas

Eine Explorationsstudie zu Formen, Umgangs-

weisen, Ursachen und Handlungserforder-
nissen aus der Perspektive der Fachkrafte

PROF. DR. ASTRID BOLL & PROF. DR. REGINA REMSPERGER-KEHM

24.03.2022

2)
Verletzendes
Verhalten aus
Perspektive

padagogischer
Fachkrafte —

zentrale
Forschungs-
ergebnisse

KategO rl en SySte m (Boll & Remsperger-Kehm 2021)

1 2 3)
Praxis verletzenden Gefilhle Umgang Ursachen Handlungserfordernisse
Verhaltens
1 1 1 1 1
*Mikrogewalt Schock Drei Affen *Sie kennt es nicht *Kultur der
Schweigen anders gegenseitigen
Nichtstun Riickmeldung und
Weghiiren und -sehen Untarstitaing
2 2 2 2 2
Der fehltes an ... Wege der Entlastung
Ohnmacht bestitigen
Angst
Unwohlsein/Beklemmung
Trauer un d Mitgefihl
3 ie 3 3 3 3
Spiralgewalt Scham Zeitnahe Ansprache *Machtverhsltnisse fiir | Kinder stirken
sich nutzen
Team | Immer die Gleichen Bildung
ies
Wut/Unverstandnis Eigene Wege Durch den ganzen
Stress
Subkategorie 6 Subkategorie 6
Verantwortung *Aufbewahrungsanstalt
Teami-nicht)qualitat
Leitungsl-nichtjhandeln
Rahmenbedingungen
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Formen verletzenden Verhaltens

Praxis verletzenden Verhaltens

ausversehen
gleichgtltig entwirdigung
adultismus mit voller absicht
verletzendes verhalten
feste hochgeschaukelt
festgeschnallt mikrogewalt

leider wut
extra

ablehnend

kosenamen

o Mikrogewalt*

beschémend
anschreien
angst
augen

subtil

o Makrogewalt

O Sp i ra Igewa |t (Boll & Remsperger-Kehm 2021)
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Umgang mit verletzendem Verhalten

Umgang

) zeitnahe ansprache
eigene wege
eitnahe ansprache Wegseh en

drei affen

nichtstun

aufarbeitung im team
weghoren
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Grunde fur ausbleibendes Handeln

(Boll & Remsperger-Kehm 2022, in Vorbereitung)

Schweigen Hierarchie- und Abhangigkeitsverhéltnisse
Unerfahrenheit, Unsicherheit, fehlender Mut und fehlendes Selbstbewusstsein
fehlende offene Kommunikationskultur in den Teams
Angst vor Konflikten, Vermeidung von Kritik gegenuiber Kolleginnen

Angst vor dem eigenen Ausschluss aus dem Team
Bequemlichkeit, Gleichgtiltigkeit
zeitliche Engpasse

Einzelkdmpfertum der Fachkrafte
ausbleibendes Handeln der Leitung

Hierarchie- und Abhéngigkeitsverhaltnisse

Angst vor Konflikten

Unsicherheit, Unerfahrenheit, fehlendes Selbstbewusstsein und fehlender Mut
Loyalitat gegentiber Kolleginnen

O O 0O O O O

Loyalitat gegentiber Kolleginnen

Abstumpfung, Ermiidung, zunehmende Resignation

Aufrechterhalten der Alltagsablaufe, geringe Zeit

Vermeiden von Reflexion und Aufarbeitung, die anstrengend ist

fehlende oder verlorengegangene Sensibilisierung fiir die Bedirfnisse des Kindes
ausbleibende Intervention der Leitung

Wegsehen und
Weghdren

O O O 0O 0 O
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Geflhle in Zusammenhang mit
verletzendem Verhalten

P ~e
| Unwohlsein/Beklemmung
Ohnmacht

|
|l
|

1

° (Boll & Remsperger-Kehm 2021)
Wut /Unverstandnis
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Personliche und berufsbiografische
U rsa Ch e n (Boll & Remsperger-Kehm 2022, in Vorbereitung)

Ursache _ |Erlduterung |
*Sie kennt es eigene, nicht aufgearbeitete biografische Erfahrungen

nicht anders Erziehungstraditionen, Bilder von Erziehung

aktuelle Lebensumstande

fehlende Handlungsalternativen

Professionalitat

Einfihlungsvermogen

Wertschatzung und Respekt gegentiber Kindern

Gesprachsbereitschaft und Reflexionsfahigkeit

Sachlichkeit und Fehlerfreundlichkeit

Eignung

Einzelne Fachkréfte verhalten sich wiederkehrend machtvoll und verletzend.
Einzelne Kinder erfahren wiederkehrend verletzendes Verhalten.

Immer wieder die gleichen Kolleginnen schreiten nicht ein und lassen die
verletzenden Kolleginnen gewahren.

Rechtfertigung von Machtaustbung und Adultismus

Bewusster Einsatz von Hierarchie und Angst

Vorrangige Beruicksichtigung der Interessen der Fachkrafte

Eigene Bedirfnisbefriedung in Verbindung mit Belohnungen fiir Kinder
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Es fehltan ...

Immer die
gleichen

*Macht-
verhiltnisse
fur sich nutzen

Strukturelle Ursachen

(Boll & Remsperger-Kehm 2022, in Vorbereitung)

Erlduterung

Uberforderung im Umgang mit Kindern

o  Uberforderung durch hohe alltagliche Belastung

TSVELE S @ mangelnde Qualitat der Leitung

LWEEELEE angelnde Qualitit des Teams

e mangelnde Rahmenbedingungen
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3) : erantwortlich handeln!
Ve rl etze n d eS 5 Verletzendes Verhalten

gemeinsam verhindern

Verhalten
gemeinsam
Verh [ ndern (Boll & Remsperger-Kehm 2022, in Vorbereitung)
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Handlungserfordernisse

1. Entstehung und Begleitung einer Kultur der
gegenseitigen Rickmeldung und Unterstitzung

2. Wege der Entlastung
3. Kinder starken

4. Bildung

(Boll & Remsperger-Kehm 2021)
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Die Rolle der Leitung

(Boll & Remsperger-Kehm 2022, in Vorbereitung)

o fachliches Wissen, um die Angemessenheit padagogischer Verhaltensweisen
einordnen zu kénnen

o sich zuspitzende Situationen selbst erkennen und zur Deeskalation beitragen

o flr padagogische Fachkrafte erreichbar sein, ihnen zuhdren und sie wahr- und
ernstnehmen

o Vertrauen nicht verspielen

o Verantwortung Gbernehmen und fiir die regelmaRige Sensibilisierung
verletzenden Verhaltens sorgen

o verletzendes Verhalten reflektieren und aufarbeiten
o ein angstfreies und fehlerfreundliches Klima schaffen

o eine Kultur der gegenseitigen Riickmeldung und Unterstiitzung erméglichen
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